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INTRODUCAO

Tem o presente estudo e plano de metas o objetivo de organizar e ordenar o
crescimento do municipio. Com base no histérico do que ja foi realizado, detalhamos
as proximas agoes para os periodos vindouros. Neste documento, apresentamos as
formas de condugao dos trabalhos, tendo como base o planejamento estratégico. O
trabalho ¢ dividido por temas de interesse para o desenvolvimento, bem como as

etapas de execucao das acdes.

Para se chegar a este ponto, Prefeita, Secretarios e demais assessores técnicos de

diversas areas de atuacdo discutiram sua elaborac¢ao e execugao estratégica.

O foco principal deste levantamento ¢ a garantia do desenvolvimento ordenado
do municipio, depois de levantadas suas potencialidades e também as principais
caréncias.

A capacidade de execucao das agOes, bem como os instrumentos para o

trabalho foram objetos do estudo, que ja esta sendo colocado em pratica.

A elaboragiao deste estudo ¢ pautada, fundamentalmente, no cumprimento de
metas. Sua execugdo ¢ o grande desafio e ele ¢ aberto para alteracbes pontuais e
correcao de trajetoria, quando necessario. Mas, o mais importante, é que temos um
plano estratégico de desenvolvimento, baseado em boas praticas administrativas e de
gestao, o que implica em responsabilidade fiscal e social.
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APRESENTACAO

Com a nova Constituicao em 1988, iniciou-se um processo de descentralizacao
que resultou numa maior autonomia para os municipios brasileiros. Porém, as suas
competeéncias técnicas e administrativas se mostraram limitadas diante das novas

responsabilidades.

Comegou-se a reconhecer amplamente que os tradicionais instrumentos de
planejamento urbano ja niao eram adequados para lidar com a dinamica de
desenvolvimento das médias e grandes cidades. Eles sdo caracterizados, sobretudo,
por normas e regras, mas oferecem pouco apoio para as decisOes necessarias ¢ na
orientacao das agoes. Com esses instrumentos, os municipios sao administrados mais

burocraticamente do que gerenciados de forma flexivel e dinamica.

Além disso, o processo da globalizacao mostra cada vez mais os seus efeitos em
nivel local, em que algumas cidades conseguem um crescimento econoémico

surpreendente, enquanto outras ficam a margem do desenvolvimento.

Considerando esses trés fatores, a concepcio do Planejamento Estratégico
Municipal visa substituir o pensamento estatico da administracao pela idéia dinamica
do gerenciamento. No centro desse método encontra-se o Planejamento Estratégico, o
qual foi adaptado as condicOes especificas da administracao publica no Brasil e que
deve ser complementado por uma visao de gerenciamento de projetos e por técnicas

de trabalho participativas, transparentes e dinamicas.

Se o primeiro panorama dos problemas a serem enfrentados e a estrutura
organizacional do processo de planejamento mostram a existéncia das condigdes
minimas, podera iniciar-se a fase das analises. E claro que um bom conhecimento da
situagdo do ambiente e da organizacdo é vantajoso, mas o Planejamento Estratégico
nao exige necessariamente analises detalhadas sobre todos os problemas e questdes

possiveis.

Muitas vezes, o levantamento de dados € visto como condi¢ao mais importante
para um bom planejamento. “Primeiro precisamos construir um banco de dados” é
uma das propostas mais frequentes, deixando de lado o fato de que Planejamento
Estratégico nao pretende ser um planejamento detalhado. Ele enfoca aqueles

problemas e fendomenos que sdo mais Obvios e claramente tangiveis. Para esses
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problemas geralmente nao é necessario um banco de dados. Além disso, tratando-se

de fenémenos novos, ¢ muito provavel que eles nem possam ser expressos em termos

quantitativos.

Neste processo de construcdo, a Prefeitura Municipal de Sio Pedro da Agua

Branca-MA utilizou uma metodologia inovadora e simples com objetivo de garantir

ampla participagao dos técnicos de varias

Quadro de ordenadores do municipio de Sio Pedro da Agua Branca, Estado do

Maranhao:
NOME CARGO ATO DE NOMEACAO

Marilia Gongalves de Oliveira Prefeita Municipal Ata de Posse

Tullio Gongalves de Oliveira Vice-prefeito Municipal Ata de Posse
Secretaria Municipal de Satude;

Olga dos Santos Silva Ordenadora de Despesas do Fundo Portaria 001/2021
Municipal de Satide
Secretaria Municipal de Educagao;

Miriam da Silva Pereira Ordenadora de Despesas do Fundo de Portaria 002/2021
Desenvolvimento da Educacgio Basica

Sonia Maria de Sousa Silva Secretaria Municipal de Agricultura Portaria 003/2021

Joivan da Conceigdo iea?etarlo Municipal de Cultura ¢ Portaria 004/2021

urismo

Idelcio Gongalves de Oliveira Secretdrio Mun1c1pal de Obras, Portaria 005/2021
Transporte e Servicos Urbanos
Secretario Municipal de Assisténcia

Magno Nunes da Silva ?)Oridlzﬁa dor de Despesas do Fundo Portaria 006/2021
Municipal de Assisténcia Social

Paulo Fernandes da Silva Secretario Municipal de Meio Ambiente Portaria 007/2021

Ronaldo Barbosa Pereira Secretario Municipal de Administra¢io Portaria 008/2021
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Objeto: PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO: 2023 — 2030.

Unidades Gestoras de referéncia:
PREFEITURA DE SAO PEDRO DA AGUA BRANCA;

Secretaria Municipal de Educacio;
Secretaria Municipal de Infraestrutura;
Secretaria Municipal de Meio Ambiente;
Secretaria Municipal de Agricultura;
Secretaria Municipal de Cultura;
Secretaria Municipal de Saude;
Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

Destinatarios:
Tribunal de Contas do Estado do Maranhio— TCE/MA.
Sociedade Civil

GRUPO DE TRABALHO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO
PLANO ESTRATEGICO PARA 2023 A 2030:

Este Plano Estratégico foi desenvolvido com empenho das diversas secretarias
municipais, departamentos vinculados, e pela Controladoria Geral do Municipio, cujos

integrantes no desenvolvimento desta ferramenta sao os abaixo relacionados:

NOME CARGO ATO DE NOMEACAO

Marilia Gongalves de Oliveira Prefeita Municipal Ata de Posse

Tullio Gongalves de Oliveira Vice-prefeito Municipal Ata de Posse
Secretaria Municipal de Satude;

Olga dos Santos Silva Ordenadora de Despesas do Fundo Portaria 001/2021
Municipal de Saude
Secretaria Municipal de Educacio;

Miriam da Silva Pereira Ordenadora de Despesas do Fundo de Portaria 002/2021
Desenvolvimento da Educacio Basica

Sonia Maria de Sousa Silva Secretaria Municipal de Agricultura Portaria 003/2021

Joivan da Conceigdo FSfecr.etarlo Municipal de Cultura ¢ Portaria 004/2021

urismo

Idelcio Gongalves de Oliveira SeeicEt® hlsmiajpll dlo Olsis, Portaria 005,/2021
Transporte e Servicos Urbanos

Magno Nunes da Silva Secretario Municipal de Assisténcia Portaria 006/2021
Social;
Ordenador de Despesas do Fundo
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Municipal de Assisténcia Social
Paulo Fernandes da Silva Secretario Municipal de Meio Ambiente Portaria 007/2021
Ronaldo Barbosa Pereira Secretario Municipal de Administra¢io Portaria 008/2021
Joelbert Menezes Pereira Controlador Geral do Municipio Portaria 012/2021
PLANEJAMENTO

O planejamento estratégico que ajuda as organizagoes a definir objetivos e
metas, alinhar as atividades e recursos, e medir os resultados. Ele é composto por
quatro elementos principais:

Visao:

Ser uma cidade proéspera, sustentivel e inclusiva, onde todos os cidadaos
tenham oportunidades de desenvolvimento e qualidade de vida.

Missao:

Gerenciar o municipio de Sao Pedro da Agua Branca-MA de forma eficiente e
transparente, prestando servicos publicos de qualidade e promovendo o
desenvolvimento economico e social.

Objetivos Estratégicos
Neste ponto em diante, detalharemos as dimensdes dos objetivos estratégicos

pretendidos, os indicadores, as férmulas pensadas e pretendidas para alcance das
metas.
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PROMOVER GESTAO DE EXCELENCIA NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA
INDICADORES ESTRATEGICOS:
Item Nome do Descrigao do Foérmula de Calculo Ja pode ser Periodicidade | Responsavel
Indicador Indicador coletado?
01 Nivel de Apurar o percentual | Aplicar questionario para atribuir Niao Anual SAFIN
satisfacao dos de satisfacio  dos | notas aos servicos publicos
usudarios com os usuarios dos servicos | ofertados
Servigos publicos municipais. | A metodologia e os critérios para
municipais. afericdo da satisfacdo dos usuarios
deverdo ser especificados quando
da formulacao do
—Plano de Diretrizes] e da
metodologia aplicada na pesquisa.
02 Grau de Verificar o percentual | (A+B)*100 % Nao Anual SAFIN
cumptimento do | de  implementacgio | Legenda:
plano de execugao | dasacOes previstas no A: ) acdes executadas (ou fragio
anual Plano de Execucio | executada de cada agao)
Anual. B: ) a¢oes previstas
03 Indice de Mede o percentual de | O indicador sera aferido através Nio Anual SAFIN
satisfacdo com a satisfacao dos | de pesquisa periddica, junto aos
atuacao da gestao. | usuarios externos | canais de comunicac¢ao
com o  trabalho | disponibilizados pela Prefeitura,
desenvolvido pela | sendo o nivel de satisfagio obtido
atual gestao. através da aplicacao da tabela




Item

Nome
do
Indicado
r

Descrigdao do
Indicador

Fo6rmula de Calculo

Ja pode
ser

coletado
)

Periodicidad
e

Responsavel

abaixo:

(*) — Média aritmética das notas
atribuidas pelos cidadaos usuarios dos
canais de comunicagao disponibilizados
pela prefeitura.




ESTIMULAR A PARTICIPACAO SOCIAL NO CONTROLE DOS RECURSOS PUBLICOS POR MEIO DA
TRANSPARENCIA DA GESTAO MUNICIPAL

INDICADORES ESTRATEGICOS:

Item| Nome do Indicador Descric¢dao do Indicador Formula de Calculo | Ja pode ser| Periodicidad | Responsav
coletado? e el
01 Agbes de estimulo a| Acompanhar a evolugao das| ) acbes de estimulo a Naio Anual GP, SAFIN
participagao da | acgoes realizadas pela | participacdo  social  no
sociedade no controle | prefeitura que estimulam a| controle dos gastos
dos gastos publicos. participagao social no | publicos no ano de
controle dos gastos publicos. | referéncia.
No Plano de Diretrizes
sera especificado o qué
seriam
—acdes de estimulo, para
a contabilizacio
deste indicador.
02 | Média de participantes | Quantidade média de pessoas | Numero de participantes Sim Anual GP, Chefia
em audiéncias publicas. | em relacio ao numero de | das Audiéncias Publicas + de Gabinete

Audiéncias Publicas

realizadas.

de Audiéncias
realizadas  no

numero
Publicas
petiodo




03

Numero de acessos
externos ao Portal da
Transparéncia.

Mede o niimero de acessos ao
Portal da Transparéncia.

Numero de acessos

Sim

Anual

GP,
Assessoria de
TIC




Item| Nome do Indicador Descrig¢dao do Indicador Formula de Calculo | Ja pode ser| Periodicidad | Responsavel
coletado? e
04 | Insercdes institucionais | Mede a quantidade | ) Publica¢oes inseridas Sim Anual GP,
nas midias sociais. deinser¢ées promovidas pela | no periodo determinado Assessoria de
Prefeitura nas diversas midias Comunicacao
sociais.
05 Tempo médio de Mede o tempo médio de|) ~ Namero de dias Sim Trimestral |GP, Ouvidoria

resposta a solicitagao
de informacdes,
reclamacdes, sugestoes
e denuncias.

resposta a solicitagio de
informacoes, reclamacoes,
sugestoes e dentncias,
originadas dos o6rgios de
controle externo e dos
canaisde comunicacio
externa da prefeitura

(protocolo, Ouvidoria, etc.).

deresposta das solicitacGes
+ namero de solicitacoes
no perfodo




APRIMORAR A INFRAESTRUTURA COM ENFASE NA INTEGRACAO ENTRE DISTRITOS E COMUNIDADES DO
MUNICIPIO

INDICADORES ESTRATEGICOS:

Item Nome Descricao do Foérmula de Calculo Ja pode Periodicidad | Responsavell
do Indicador ser e
Indicado coletado?
r
01 Manutencao e | Este indicador mede o | (A+B)¥*100% Nao Anual SEMOTU,
recuperagao  das | indice de manutengao e Setor de
estradas rurais recuperagao das estradas | A: Quantidade de quilémetros Obras
rurais do municipio deestradas rurais recuperados
B: Quantidade total de quilometros
de estradas rurais
02 Situacao da Percentual de | O, logradouros que dispoem de Nao Quadrienal | SEMOTU,
infraestrutura logradouros publicos que | pavimentagao, redes de abastecimento Setor de
dispoéem de infraestrutura | de agua e energia elétrica, coletas de Obras
basica lixo e de esgotamento sanitirio +
logradouros existentes) x 100%
Obs:  Sera feito um
percentual para cada um
dos itens de
infraestrutura.
03 Grau de | Este indicador mede Aplicar questionario para avaliar a Nao Anual GP,
satisfacdao dos o grau de infraestrutura do municipio. Assessoria de
usudrios com a satisfagao dos A metodologia e os critérios para Comunicagao




infraestrutura do
municipio

usuarios com a
infraestrutura
domunicipio,
especialmente voltada
aintegracao dos

distritos e comunidades.

afericio deverao ser especificados
quando da formulacio do —Plano de
Diretrizes| e da metodologia aplicada
na pesquisa.

Sdo Pedro da Agua Branca-MA - PLANO ESTRATEGICO 2023 A 2030 —




IMPULSIONAR O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DA ECONOMIA DO MUNICIPIO

INDICADORES ESTRATEGICOS:

Item Nome Descrig¢dao do Indicador Formula de Calculo | Ja pode ser| Periodicidad | Responsavel
do coletado? e
Indicado
r
01 Atividades de Verificar o desenvolvimento das | Total de atividades de Sim Anual SEMAATP
incentivo ao agoes voltadas a impulsionar a | incentivo a agropecuaria , SAFIN
produtor rural. produgao agropecuaria do | local.
municipio,  especialmente  do
pequeno produtor rural.
02 | Percentual del Este indicador mede o indice de | (A+B)*100% Sim Anual SEMAATP.
Cadastros cadastros para auxilio técnico e
para operacional em  relagio  a| A: Numero de horas
recﬂ#mento . dd quantidade de horas ofertadas pelo | auxilio cadastradas
aux1ho. técnico g Municipio. B: Numero de horas de
operacional auxilio ofertadas pelo
municipio
03 Atividades Verificar as agdes voltadas ao | Numero de agdes de Sim Anual SEMMA, Setor
ambientais meio ambiente realizadas em um | incentivo a protegdo do de
promovidas determinado periodo. meio ambiente,
promovidas pela Gestio
prefeitura  em  certo Ambiental
periodo.

Sdo Pedro da Agua Branca-MA - PLANO ESTRATEGICO 2023 A 2030 —




04

Melhorias de
espacos publicos
que incentivam a
economia local.

Mede o percentual de espagos
publicos totalmente adequados ao
pleno uso e as necessidades do
desenvolvimento da  economia
local.

(Total de espagos publicos
100% adequados ao seu
objetivo e ao pleno uso e
necessidades do
desenvolvimento da

Nio

Anual

SEMOTU, Setor
de Obras e GP,
SAFIN




Item Nome Descrigdo do Indicador Formula de Calculo | Ja pode ser| Periodicidad | Responsavel
do coletado? e
Indicado
t

economia local + total de
espacos  publicos  que
promovem a
economialocal) x 100%
Na formula¢io do —Plano
de Diretrizes|
devemos especificar o qué
seriam considerados
—espagos  publicos que
promovem a economia
locall (por exemplo:
pragas, mercados, ruas,
espacos para shows, etc.).

05 Manutencao e | Este indicador mede o indice de | (A+B)*100% Nao Anual SEMOTU,
recuperagao  das | manutengdo e recuperagao das Setor de Obras
estradas rurais estradas rurais do municipio A: Quantidade de

quilometros de estradas
rurais recuperados

B: Quantidade total de
quilometros de estradas
rurais

06 Indice de @) indicador monitora | (Numero de respondentes Nao Anual GP, Secretaria
petcepcio/ aporcentagem da | que se sentem seguros = de Assuntos de
sensacao de petcepcio/sensaciode  seguranca | Numero total Governo
seguranca da populagao, anualmente, através de
da de ampla pesquisa. respondentes) x 100%
populacio

A caracterizacao da
sensagdo de  seguranga
para




SOCIEDADE:

ARTICULAR POLITICAS PUBLICAS QUE GARANTAM A INCLUSAO SOCIAL

A Constituicao Federal de 1988 reconhece as politicas sociais como politicas publicas,
demarcando uma mudanga de paradigma em relagio ao padrio histérico, sendo
fundamental destacar a ampliacio dos direitos sociais e o reconhecimento da assisténcia
social como politica publica de seguridade social, dever do Estado e direito do cidadao que

dela necessitar.

O art. 194 da Constitui¢ao Federal caracteriza a seguridade social como um conjunto
integrado de a¢oes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade destinada a assegurar

saude, previdéncia e a assisténcia social.

A assisténcia social encontra-se delineada nos arts. 203 e 204 da Constituicao Federal
como aquela prote¢ao devida a quem dela necessitar, independentemente de contribuigao a

seguridade social.

Em 1993, com a edicao da Lei Federal n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993,
denominada Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, organizou-se a assisténcia social
por meio de um sistema descentralizado e participativo o qual ¢é integrado pelos entes
tederativos, conselhos de assisténcia social e as entidades e organiza¢des de assisténcia

social.

Importante destacar que, em 2011, com a edi¢ao da Lei Federal n® 12.435, o sistema
descentralizado e participativo que organiza a assisténcia social, o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), passa a integrar a LOAS. A LOAS prevé a reparticao de
competéncia entre os entes conforme os arts. 12 13,14 e 15 para a consecu¢ao dos objetivos
da assisténcia social e, ainda, nos arts. 5°, 6°, 8°, 10, 11, 16 e 30 estabelece normas essenciais
a implementagio do SUAS e a oferta de servigos, programas, projetos e beneficios

socioassistenciais. Especificamente o art. 11 da LOAS estabelece que as agdes



socioassistenciais nas trés esferas de governo realizam-se de forma articulada, cabendo a
coordenacgao e as normas gerais a esfera federal e a coordenagio e execucaode programas

em suas respectivas esferas, aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios.

Destaca-se que a auto-organizagao do ente permite os demais aspectos da autonomia
federativa, sobretudo a autolegislacio que tutelara as diversidades regionais, dando-lhe
tratamento adequado as necessidades especificas e adaptando as peculiaridades da regido as

competéncias que lhe cabem no ambito da assisténcia social.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

INICIATIVA ESTRATEGICA I
Manter os beneficios, projetos, programas e ampliar servigos e atividades socioassistenciais no
municipio.

Acao Institucional Setor(es) Envolvido(s)

1. Mapeamento populacional no municipio para identificar as | SEMDEPS, Setor do
familias desassistidas. Cadunico.

2. Ampliar o projeto —Expresso Sociall|. SEMDEPS, Setor
AssessoriaTécnica. SMS,
Coordenadoria na Saude Bucal.

3. Ampliar o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de SEMDEPS, Setor da SCFV e
Vinculos no municipio. Assessoria Técnica.
SEMCPLT, Coordenadoria de
Eventos Esportivos. SEMED, Setor
Pedagogico.

4. Divulgar os beneficios socioassistenciais. SEMDEPS, Assessoria  Técnica.
GP, Assessoria de Comunicacao.

5. Ampliar os projetos de capacitagao. SEMDEPS, Assessoria Técnica.

ASSEGURAR O DIREITO A SAUDE NA PROMOGCAO, PROTECAO,
RECUPERACAO E REABILITACAO DA POPULACAO

A oferta de Praticas Integrativas ¢ Complementares no Sistema Unico de Saude é
estimulada para ampliar a integralidade da atenc¢ao e o acesso as mesmas, mas ¢ um desafio

incorpora- las aos servigos.



O objetivo ¢ apresentar um método de implantagao das PIC na Aten¢do Primaria a
Satude, derivado da analise de experiéncias municipais, resultado parcial de estudo cuja

metodologia foi a pesquisa-agao.

O método envolve 4 fases:
1 - defini¢ao do nucleo responsavel pela implantagao e sua solidificagao;
2 - analise situacional, com mapeamento de profissionais competentes ja existentes;
3 - regulamentac¢ao, organizacao do acesso e legitimagao;
4 - ciclo de implantacdo: pactuacao de planos locais, tutoria e atividades de educagao

permanente em saude.

As fases sao descritas, fundamentadas e sucintamente discutidas. O método estimula o
desenvolvimento de acles racionais e sustentaveis, fomenta a gestdo participativa, a
construcdo da integralidade e a ampliacao responsavel do cuidado realizado na Atencido
Primaria a Sadde através da oferta progressiva e sustentavel de Praticas Integrativas e

Complementares.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

INICIATIVA ESTRATEGICA I
Ampliar, implantar, desenvolver, fomentar agoes e servigos da saude.

Acao Institucional Setor(es) Envolvido(s)

1. Ampliar mecanismos de controle, avaliagao e fiscalizac¢ao das SMS, Setor de Controle e
agoes e servicos da saude do municipio. Avaliagao.

2. Ampliar os servicos ofertados na saude basica do municipio SMS, Coordenacao deSaude.

3. Implantar politicas de formacao e desenvolvimento de recursos | SMS, Setor de Recursos

humanos para os servidores da satude. Humanos.

4. Articular, desenvolver, implantar e colaborar para execugao de SMS, Coordenacgiao de Saide.

agoes de saneamento basico do municipio. SEMOTU, Setor de Projetos.
SEMMA, Setor de
Urbanismo.

5. Fomentar programas e projetos estratégicos de atendimento SMS, Coordenacao de Saude.

emergencial.




GARANTIR O ACESSO, A PERMANENCIA E A QUALIDADE NA EDUCACAO

A educacido basica no Brasil, desde a Constituicao de 1988 e, com mais énfase, nos ultimos oito

anos, vem sofrendo grandes mudangas. Analisa-la implica considerar determinadas preliminares como o

pacto federativo, a desigualdade social, as ligagoes internacionais e a propria nogao de educaciao basica a

fim de contextualizar as politicas de avaliacdo, focalizagiao, descentralizacao, desregulamentagao e

financiamento. Tais alteracoes evidenciam uma forte focalizagio no ensino fundamental na idade legal

apropriada, o mesmo niao acontecendo com as outras etapas tido importantes quanto o ensino

fundamental.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

INICIATIVA ESTRATEGICA I

Ampliar, reordenar, efetivar, reestruturar o acesso, a permanéncia e a qualidade da educagao

basica dos municipes.

Acio Institucional

Setor(es) Envolvido(s)

1. Ampliar a oferta de vagas nas diferentes etapas da educagao
do municipio.

SEMED, Setor Pedagogico e
Gestao Municipal.

2. Efetivar a busca ativa escolar.

SEMED, Setor Pedagdgico
,Gestao Municipal. SMS, Setor de
Coordenacio. SEMDEPS,
Setor de

Cadunico, Conselho Tutelar e
Escolas.

3. Construir, reestruturar e conservar os prédios de
responsabilidade da Secretaria Municipal de Educagao.

SEMED, Setor  Pedagogico,
Gestalo  Municipal,  Recursos
Humanos,  Administrativo e
Financeiro. SAFIN, Setor de
Obras e Projetos.

4. Garantir, através de concurso publico, profissionais para
atuarem na rede municipal de educagao.

SEMED, Setor
Administrativo e Recursos
Humanos, SAFIN, Gestao
Municipal.

5. Alfabetizagao para garantir apropriagao da leitura e escrita do
aluno até o 2° ano do ensino fundamental.

SEMED,

Gestao Municipal,
SAFIN, Setor
Pedagogico, escolas.

6. Aprimorar a formacao continuada de profissionais da
educacio.

SEMED, Setor Pedagégico,
Gestao Municipal, Recursos
Humanos, Compras,




Financeiro.

7. Ampliar os servigos de transporte escolar. SEMED, Setor de Transporte e
Gestao Municipal.

8. Intensificar o monitoramento da frequéncia e dos SEMED, Setor Pedagégico e
resultados do aluno da escola. Gestio Escolar e Conselho
Municipal de Educacao.

9. Expandir o acesso e o uso da tecnologia na rede municipal de | SEMED, Gestao Escolar. Setor
ensino. de Tecnologia e da Informagao.

IMPULSIONAR O CRESCIMENTO CULTURAL E TURISTICO DO
MUNICIPIO

A politica cultural a ser formulada pela Secretaria de Cultura do municipio devera
ter como ancora principal a oferta a todos os municipes, independentemente de género,
idade, etnia, classe social e domicilio, a oportunidade de acesso a bens, produtos e servigos

culturais.

Para enfrentar esse desafio inédito, é necessaria uma série de acdes e medidas de

natureza estruturante, de modo a viabilizar técnica e politicamente esse objetivo.

A secretaria de cultura tem a missao de formular e executar a politica cultural do
municipio, cabendo-lhe planejar e implatar o Sistema Municipal de Cultura, elaborar,
coordenare executar o Plano Municipal de Cultura e viabilizar mecanismos de
financiamento de atividades culturais, dentre outras competéncias que lhe forem
conferidas. A implanta¢io de um Sistema Municipal de Cultura merece especial atencao e
esforcos concentrados da Secretaria de Cultura, por sua importancia enquanto instrumento
de planejamento, coordenag¢ao, execugao, supervisao e avaliagao da politica cultural de todo

o Municipio.



TORNAR O MUNICIPIO REFERENCIA NA PRATICA DE ESPORTES
COMO MEIO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

O lazer como parte de um programa deve ter como caracteristica
fundamental a busca do ludico e a livre escolha. O lazer deve ser repensado nio
apenas como contraponto ao trabalho, mas como uma expressio humana que
possui componentes histéricos e tem na busca da satisfacdo pessoal e sociabilidade
através do ludico seu aspecto fundamental. Com esse enfoque é possivel, mesmo no
ambiente empresarial, promover programas que interfiram positivamente no
impacto do trabalho na vida do trabalhador contemporaneo (ALMEIDA e
GUTIERREZ, 2004).

Este texto prioriza a busca do lddico no lazer. O que é importante destacar
¢ que nos programas de lazer serdo propostas atividades em que a pessoa possa se
integrar de livre vontade, buscando a¢bes que promovam a qualidade de vida, o
conhecimento e a transformacao do estilo de vida. Como principio de um programa
de lazer, a qualidade de vida é pensada como uma expressaio humana que possui
caracteristicas objetivas, como os indices do IDH (Indice de Desenvolvimento

Humano), e subjetivas (como se sentir bem).

Podemos pensa-las em agdes concretas como atividades que busquem a
diminui¢do do stress fisico e psiquico, ou que procurem melhorar a relagio:
trabalhador e entidades. O lazer deve interagir com outras propostas, através de um
programa de responsabilidade social complexo que tratara desde aspectos
educacionais, fisicos, biologicos e pessoais, isto ¢, programas que possibilitem maior
acesso aos bens materiais (condicio de vida) e reflexio sobre as agdes no
mundo(estilo de vida), até propostas de eventos culturais (GUTIERREZ e
ALMEIDA, 2006). Portanto, os principios que norteiam o programa de lazer na
empresa sao: (a) ludicidade; (b) participagdo voluntaria; (c) diminui¢ao do stress; (d)
atividades nao estratégicas: utilizagdo dos espacos de lazer para fins utilitarios da
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empresa (langar produto, imagem ou propaganda); (e) promover a transformac¢ao do

estilo de vida; e (f) oferecer melhores condi¢coes de vida.

Com a imensa variedade de beneficios que a atividade fisica oferece as
pessoas de todas as idades, o numero de praticantes vem crescendo
significativamente. Através de uma alimenta¢ao saudavel aliada aos exercicios fisicos,
a expectativa e qualidade de vida ganham aspectos positivos, quer fisica como

psicologicamente.

Além de proporcionar lazer e recreagao ao aluno, a pratica desportiva
interfere positivamente no seu desenvolvimento fisico, motor, mental, psicologico,

social, bem como atua na prevenc¢ao de doengas posteriores.

PROCESSOS INTERNOS:
APRIMORAR A COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

Todo 6rgao precisa, de alguma maneira, manter um canal de dialogo aberto
com o publico externo. HEssa ponte pode ser construida através da comunicagao

externa.

Em termos comparativos, a comunicagao externa ¢ diferente da interna
porque seu alvo é outro. No entanto, ambas tem algo em comum: ambas necessitam

da participagao e do engajamento dos colaboradores.

Entender isso é fundamental para podermos chegar a conclusao de que, no
fim das contas, estamos falando de uma comunica¢io integrada, que pode afetar os

resultados do negécio como um todo.
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A maneira de se comunicar acaba — mesmo que inconscientemente —
influenciando a vantagem competitiva da instituicao. Isso inclui seu posicionamento

institucional, a satisfacdo dos usuarios e até mesmo o fechamento de parcerias.

Em outras palavras, os resultados da instituicio sdo influenciados pela
melhora do conceito geral da missdo perante os usuarios. A confianga aumenta e a
mensagem passa a fazerparte do cotidiano dos municipes, de forma direta ou

indireta.

A eficiéncia dessa estratégia passa ainda pelo trabalho conjunto das equipes
e pela aplicagio da politica de comunicagio. E fundamental, também, o uso de

multiplas plataformas para a transmissao de comunicados aos diferentes publicos.

Portanto, para que a comunicagdo externa seja positiva, é preciso haver um
planejamento que considere principalmente seu publico-alvo e o uso de recursos

tecnologicos.
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ADOTAR MECANISMO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO
DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A preocupag¢io com a gestdo publica eficiente, eficaz e efetiva ¢ um desafio
para qualquer governo que se pretenda democratico e independe de seu alinhamento
ideolégico. Ela nao deriva exclusivamente da decisao do governante, ou do grupo
politico no poder, mas ocorre por exigéncia da responsabilidade publica. As
sociedades contemporaneas, em que pesem os mais diversos padroes e
configuracoes historicos e de desenvolvimento econdmico, social, cultural e os
matizes politicos, tém apresentado, em todos os continentes, desafios comuns a

consolida¢ao democratica.

Talvez uma das agendas em aberto mais consensuadas seja a busca por uma
gestao publica eficiente. Para garantir a qualidade dos mais diversos servicos
publicos, como saide,educagao e seguranca, a execucao das politicas publicas deve
ser considerada na sua relagdo com o ciclo de gestio como um todo, o que envolve

o planejamento, o monitoramento e a avaliagao das politicas.

A trajetéria da preocupacgdo e do conhecimento sobre gestio publica, nas
suas maisdiversas etapas, exibe consideravel acumulo, atualmente, no Brasil, nio
consistindo em monopodlio de governo de determinada matriz ideoldgica. Além da
busca da eficiéncia, da eficacia e daefetividade, ¢ desejavel e fundamental que os
governos envolvam a sociedade no processo de gestio, desde a definicio dos
objetivos a serem alcancados com a agdo do Estado, relacionados a demandas

prioritarias, até o controle dos seus resultados.

O impacto da acdo estatal deve ser medido nao apenas através do calculo
custo-beneficio, mas nas suas dimensdes de avangos sociais conquistados, garantia
dos direitos humanos, respeito ao meio ambiente, promo¢ao da inclusio social,

fomento a participacdao popular e incentivo ao desenvolvimento sustentavel. A a¢ao



estatal executada por meio das politicas publicas busca a aplicacdo de um programa
que visa a0 bem comum e guia-se por principios que ultrapassam a adequagao do

ajuste entre meios e fins, das metas aos recursos.

MODERNIZAR A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Podemos considerar uma organiza¢ao um conjunto de recursos, esforcos e
pessoas que se relacionam umas com as outras e se dedicam a realizacio de
diferentes tarefas, para o alcance de objetivos especificos e coletivos. Considerando
uma organizacao publica, esses objetivos estao relacionados diretamente a prestagao
de servicos e ao atendimento de interesses publicos, que abranjam as necessidades
de toda a sociedade. Para que os objetivos sejam alcancados de maneira eficaz e
eficiente é necessario que os individuos estejam interessados, capacitados e se
coloquem disponiveis para a realizac¢ao das tarefas, de modo a alcancar os objetivos
propostos. Nas organizacdes publicas, por exemplo, as pessoas devem trabalhar
para satisfazer as necessidades coletivas, uma vez que o objetivo final de uma

organizacao publica é atender aos interesses comuns da sociedade.

A Tecnologia da Informagio e Comunicagao (TIC) é o canal para varias
formas de relacionamento no mundo real, como as redes sociais e servicos via
dispositivos moveis, permitindo rapidez e praticidade. Organizagoes e 6rgaos
publicos precisam oferecer essa facilidade para seus usuarios e parceiros,

conectividade e acesso rapido com uso de TIC.

Nos ultimos anos, ha novos servicos, tecnologias e inovagoes criadas pela
sociedade usando como base a Tecnologia da Informac¢io ¢ Comunicagao, onde

diversas organizacdes nao conseguiram acompanhar essa evolucio e foram



substituidas. Atualmente, as maiores empresas siao aquelas mais ageis na

transformacao de seus servicos com o apoio da TIC.

OTIMIZACAO DOS PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

Por mais de uma década, a principal palavra-chave no contexto
mercadologico do Brasil foi qualidade. Ha alguns anos, no entanto, prover qualidade
a processos, produtos e servicos ja naoé o bastante para que uma organizagao se
mantenha produtiva, pois essa caracteristica deixou de configurar um grande
diferencial. O usuario moderno exige solugdes criativas, personalizadas, eficientes e

rapidas para seus problemas. E nesse ponto que entra a gestao da inovagao.

No intuito de posicionar melhor as instituigbes em um mercado
extremamentecompetitivo, em que o usuario tem cada vez mais acesso a
informac¢ao, a gestdio da inovagdo passou a interligar organizacbes, governos e
comunidade académica, todos em busca de aceleracio de resultados e ganho de
eficiéncia. E a tecnologia tem sido matéria-prima para criar um infinito de

perspectivas de reinven¢ao corporativa.

Em uma era em que microssensores sao introduzidos na linha de montagem
para automatizar processos, em que drones orientam pulverizadores sobre a
utilizacdo exata de defensivos em cada hectare e em que os times de vendas
recorrem 2a analise de dados para saber quando um cliente precisa de um produto, a
capacidade de inovacao se transformou no limiar que divide os negécios vencedores

dos que nio obtiveram sucesso.

A gestao da inovagdo nada mais é do que a estruturagio de um processo

concreto de criacao de solucoes, dentro de uma cultura sistematica e continua de



fomento ao pioneirismo. Baseando-se em estratégias inventivas e criativas relativas a
criacdo ou ao aprimoramento de ferramentas e servigos, essa pratica gerencial busca

novos caminhos para alcancar um determinado objetivo dentro do negocio.

As organizagoes precisam permanentemente buscar a exceléncia harmoénica
entre o desejo do consumidor e o seu produto/setrvico oferecido. Precisam também
produzir cada vez mais com um numero reduzido de recursos tanto humanos
quanto financeiros. Precisam errar cada vez menos.E tudo isso trabalhando no

limite da tecnologia existente.

IMPLEMENTACAO DO PLANO DE CARGOS, CARREIRAS E SALARIOS
PARA VALORIZACAO DOS SERVIDORES MUNICIPAIS

O processo de mudangas observado nas ultimas décadas tem levado o
Estado brasileiro a buscar novas formas de gestao, procurando, permanentemente, a
melhoria da eficiéncia e efetividade das politicas publicas. No Brasil, em meio a
crise economica dos anos 80, a discussaoda reforma do Estado foi pautada. Nos
anos 90, em resposta a crise vieram as medidas neoliberais e as reformas econdmicas

orientadas para o mercado. A Constituicio Federal foi alterada duas vezes no

periodo de 1988 a 2002.

Essas mudangas, efetuadas sob a logica da diminuicdo do Estado e dos
cortes orcamentarios cada vez mais acentuados, a pretexto de um modelo mais
eficiente de atuacdo, resultaram na desestruturacio do Estado brasileiro e nao

significaram melhoria da qualidade dos servigos prestados ao cidadao.

Entretanto, permanece como o grande desafio a constru¢ao de um Estado
com capacidade de assegurar projetos essenciais em areas prioritarias como sadde,

educacio, meio ambiente, seguranca, habitacio, saneamento basico, politica



industrial, comércio exterior, entre outras, e de dar respostas ao conjunto de

demandas da sociedade.

A velocidade com que o conhecimento ¢ produzido e acessado atualmente
tem alterado profundamente a relagio da sociedade com o Estado. Assim, além da
discussao sobre qual o tamanho de Estado, ¢ preciso rediscutir a forma de organizar
suas politicas, acoes e atividades, métodos e processos de trabalho e seu

relacionamento com a sociedade.

E necessaria a adocio de uma politica de gestio de pessoas que tenha como
principio a democratizagao das relagoes de trabalho, sustentada em sistemas de
negociacdo de planos decarreiras, qualificacio profissional intensiva e uso de
tecnologia de informagdo. A importancia da gestao de pessoas como recurso
estratégico e de Planos de Carreiras para a gestdo das organizag¢oes publicas ganha
centralidade no discurso dos governos e traz a oportunidade para os sindicatos de

trabalhadores negociarem politicas estruturadas para o funcionalismo publico.



POTENCIALIZAR AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA
MELHORIAS DA GESTAO MUNICIPAL

Em um mundo cada vez mais interconectado, os fluxos de informacio
fazem parte do dia a dia das organizacOes e passam a compor ingrediente
importante para a tomada de decisdes estratégicas pelas organizagoes. Saber
analisar, processar e extrair o conhecimento das informagdes organizacionais é

fundamental para uma tomada de decisao adequada.

A tecnologia da informagio e comunicagao (TIC) tem um papel
fundamental para auxiliar e facilitar as principais decisoes estratégicas das
organizacoes. Para isso ¢ fundamental que a estratégia de T1 esteja alinhada com

a estratégia de negocio.

Nesse contexto, a Governanca de TIC tem o papel de auxiliar as
organizacOes neste alinhamento, visando a melhoria continua nos processos de

TIC com o foco nos negdcios da organizagao.

O conjunto de aspectos politicos, organizacionais, técnicos e culturais
envolvidos na gestao publica deve ser destacado como um arcabouco de
necessidades que a Tecnologia da Informacido pode auxiliar a atender, o que
requer a implementacao de praticas de GTIC efetivas, que venham a encorajar

comportamentos consistentes conforme as estratégias organizacionais.

Observa-se que também nas organizagoes publicas a GTIC deve atuar no
alinhamento estratégico da TIC com a gestao da organizagdo, assim como no
planejamento, implementacio e monitoramento das agoes de TIC, se
constituindo peca fundamental para que os gestores publicos possam atuar frente

a0 cenario desafiador dos dias atuais.



CONCLUSAO

O mapa estratégico proposto para a Prefeitura Municipal de Sao Pedro
da Agua Branca-MA é um documento importante que pode ajudar a cidade a
alcancar seus objetivos de desenvolvimento. O Planejamento ¢é baseado em uma
visdo clara e inspiradora para a cidade, que ¢ ser uma cidade prospera,

sustentavel e inclusiva.

O mapa também identifica trés objetivos estratégicos principais:
melhorar a qualidade de vida da populagao, promover o desenvolvimento
econoémico e melhorar a eficiéncia da gestao publica. Para cada objetivo
estratégico, o mapa estabelece metas especificas e indicadores para medir o

progresso.

A implementacido do Planejamento estratégico exigira um

compromisso da Camara com a participacao da populagio e a transparéncia.

Se implementado com sucesso, o mapa estratégico pode ajudar a
Prefeitura de Sao Pedro da Agua Branca-MA a alcancgar seus objetivos de

desenvolvimento e melhorar a qualidade de vida de seus cidadaos.

Aqui estdo alguns pontos especificos que podem ajudar a Camara a

implementar o mapa estratégico com sucesso:

Criar um processo de planejamento e or¢amento participativo. Isso garantira

que as prioridades da populagio sejam refletidas nas decisdes da Camara.

Instituir um sistema de monitoramento e avaliagdo do desempenho da gestio
publica. Isso ajudara a Prefeitura a identificar areas onde melhorias podem ser

feitas.

Promover a transparéncia e a accountability da gestao publica. Isso ajudara a

construir confianca entre a Camara e a populacao.



Com esses passos, a Prefeitura de Sdo Pedro da Agua Branca-MA pode se

tornar uma lider no desenvolvimento urbano sustentavel e inclusivo.

Sao Pedro da Agua Branca-MA, 23 de Marco de 2023.

{

\

MARILIA G CAL E OLIVEIRA
Prefeita Municipal
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	A Constituição Federal de 1988 reconhece as políticas sociais como políticas públicas, demarcando uma mudança de paradigma em relação ao padrão histórico, sendo fundamental destacar a ampliação dos direitos sociais e o reconhecimento da assistência social como política pública de seguridade social, dever do Estado e direito do cidadão que dela necessitar.
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	1 - definição do núcleo responsável pela implantação e sua solidificação;
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	A secretaria de cultura tem a missão de formular e executar a política cultural do município, cabendo-lhe planejar e implatar o Sistema Municipal de Cultura, elaborar, coordenare executar o Plano Municipal de Cultura e viabilizar mecanismos de financiamento de atividades culturais, dentre outras competências que lhe forem conferidas. A implantação de um Sistema Municipal de Cultura merece especial atenção e esforços concentrados da Secretaria de Cultura, por sua importância enquanto instrumento de planejamento, coordenação, execução, supervisão e avaliação da política cultural de todo o Município.
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